
Соседские сообщества
в социальных сетях



Что дают социальные сети:

Быть в курсе

Общение и взаимодействие

Продажи и продвижение

Формирование лояльной аудитории
Помните: Ваши действия по 87 показателям отслеживаются!



Ожидания от соцсетей

Ответы на вопросы 83%

Видео 83%

Общение 68%

Подарки 58%



Группа 
сообщества
В социальных сетях

Как создать

Как назвать

Как  оформить

Определить приватность



Анализ конкурентов



Проверенные сервисы

Publer.pro 

popsters.ru

jagaiam.com

VKscan  (приложение в ВК, статистика) 
бесплатно

smmbox.com

http://popsters.ru
http://jagaiam.com
http://smmbox.com


Как отстроиться от конкурентов

Качественный контент

Уникальность

Доверительность

Стабильность

Своевременность

Обратная связь



Аватар  
успешной группы

- короткое название
-описание  (для кого)
Фото (узнаваемость)

       
canva.com crello.com

http://canva.com
http://crello.com


Группа в  Facebook



Что должно быть группе, в 
которую хотят вступить?

 Красивое и стильное оформление

Краткое и емкое описание

Четкие правила

Пост знакомства

Приглашение: чем я могу быть полезен?

Актуальная информация

Отклики на запросы участников

Контакты  



 Какая  группа  вас  бы 
привлекла?











Группа 
ВКОНТАКТЕ



Группа 
ВКОНТАКТЕ



Является ли 
группа  
живой?

2, 5 %



Пользователи



Приглашение рассказать, чем может 
быть полезен (пост, хэштеги)

Посты о хобби 

Личное приветствие нового 
участника  (виджет SPY  CAT   в ВК)

Поздравления с днем рождения

Конкурсы

Живые мероприятия



Живые   мероприятия



Виды контента

Новостной 35%

Историко-
образовательный 15%

Коммерческий 
(продающий) 10%

Пользовательский 30%

Развлекательный 10%



Контент  план



Сервисы

Публикация контента по расписанию

MEGAPOST -  (бесплатно) (ВК, ФБ, 
Одноклассники )

ECOTIME      (бесплатно ). (ВК)



Формы подачи

Посты (новость/мнение)

Списки полезностей

Видео

Фотофакт

Статья/интервью

Конкурс 



Фотофакт



Мы работаем для вас





Конкурсы

Креативные (стихи, 
рисунок, торт и тд)

Репост конкурсной 
публикации

Фотоконкурс
#Хэштег





Сервисы  для конкурсов

RandStaff

Lucky you

Getviral

Fanpage Karma.    Фб



Как давать информацию

Регулярность и периодичность

Качественный  контент

Уникальность

Хэштеги

Отклики



Информациярайон

Улица

Улица
Улица

Улица

Улица

Улица

Район





Как привлечь внимание

Удивление

Любопытство

Предупреждение

«Избегайте», «не делайте моих ошибок»

Вопросы «Почему?»

Адресное обращение («Ты из …..?  Тогда этот пост…»



ПОСТЫ

Уникальный качественный текст выше в ленте

Наличие комментариев поднимает и продвигает 
текст

Ежедневно 1-2 поста в день

Наличие продающих слов  (акция, закажите  и тд - 
охват уменьшается

Текст с картинкой

Текст через проблему жителей

Лайфаки 
продвижения



Как писать для социальных 
сетей

Только свежие новости

Вижу картинку

Создавайте настроение: размышление, грусть, 
азарт, встряска, призыв и тд

Пишу то, что интересно мне

Краткость - сестра таланта

Пишите для конкретных людей



Сервисы

canva.com 

Crello.com 

Facetune         приложение для обработки фото

Unsplash           фото банк

Оформления постов

http://canva.com


Также используйте

Прямые включения

Интервью

Виртуальную эфирную

Обсуждения

«Наш гость»

Эффект присутствия

Флешмобы

#хэштеги



Название







Твой район

Флешмоб



Самые кликабельные 
посты



Результаты 







Как привлекать целевых 
подписчиков

7-14  постов в неделю

6  сторис в неделю

3  прямых эфира в месяц



Задачи админа и модератора

Выстроить общение

Формировать пул лояльных подписчиков

Вовлекать участников в обсуждения и мероприятия

Быть открытым  для обратной связи и критики

Находить темы, всегда быть в курсе новостей, 
составляйте программу  по информированию участников

Формировать визуальный контент

Управлять негативом и конфликтными ситуациями



Продвижение без бюджета

Вирусное продвижение (посты, 
магниты, конкурсы)

Списки-подборки

Конкурсы 

Опросы



Платное продвижение

Таргетированная реклама

Промопосты

Продающее видео



Продажи в 
социальных сетях



 Соцсети - канал. №1 для продаж

В 2019 году 394 млн сделок

 На 591 млн  рублей

39 млн покупателей

22 млн продавцов



Продажи - это отношения



Продажи через

Интерфейс (что видит клиент)

Посты (полезно-продающий контент)

Видео (сторис)

Видео ВК, ФБ, Инстаграм

Live  эфиры
Платная 
реклама в 
группе



Активизация группы

Запоминающееся оформление для постов

Уточнить время, когда участники активнее всего

Создать информационный повод/ пригласить

Призыв  помочь, спросить совета

Видео  (сторис и сюжеты)

Призыв к действию

Ирония и  юмор



Сервисы для видеоконтента

supa.ru

animater.com

quik

http://supa.ru
http://animater.com




Район





До новых встреч!


